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	問題
	說明

	我們所屬地區較為偏遠，鄰近餐飲業者只有一家，離其他地區也有距離，實施上有些難度。
	考量各單位負責業務不同，如因無可配合之餐飲業者（如偏遠地區會議）而無法執行減少使用一次用產品相關措施，得經機關首長或其授權人員核准使用一次用產品，但盡量以配合指引為原則，例如：場地有飲水機的提供，所以請與會人員自備環保杯供飲用水。

	如何管理租借場地的單位他們在使用時有沒有遵照作業指引辦理。
	實施方式各類適用範圍如須委託辦理或訂定使用規定者，將相關措施納入委託辦理廠商之契約規範或納入租借場地之使用規定。

	主辦單位及場地租借單位同為本指引適用對象，該由誰申報？避免重複申報
	若同為作業指引適用對象，除內部另已規(約)定外，建議以該場會議、訓練或活動之主辦單位為申報主要對象。

	請問要有供餐或有供水才列入會議次數的計算嗎？
	是，有供餐或供水才須列入申報場次。

	學校若為偏遠地區，很少研習以及開會，開會也都會自備環保杯；另外因應疫情，大型學校活動像是母親節園遊會或校慶也停辦，那如果沒有開會的申報會議時都填0嗎？
	1. 若填報月份皆沒有辦理會議、訓練或活動，或是辦理的會議、訓練或活動沒有供餐或供水，便可填0。
2. 有辦理會場有設置飲水機或桶裝水供與會者飲用，可依會議人數填寫紀錄。

	1. 請問我們有因應綠色採購有優先採購的商家，請問可以優先輔導那些商家嗎？
2. 每月會報或是中心決策會議也算規定範圍內嗎？
	1. 常配合的商家在會議問卷中會請您們填上，之後環保署會有推廣小組或請環保局優先輔導這些常配合的廠家。
2. 只要是機關主辦、辦理在機關內的會議都算。

	請問評選會議也算嗎？
	1. 主辦的會議或在機關內主辦的會議都算。
2. 若主辦的會議無供餐或供水則無須申報。

	疫苗接種站(疫情快篩檢驗站)也算在範疇內嗎？
	目前醫護相關行為非屬適用範圍。建議仍以提供非塑膠材質盛裝或包裝為主，並以宣導方式共同減少使用免洗餐具及包裝飲用水，以環保綠行動來減少環境負擔。

	會有針對我們機關或學校填報的相關查核或評比嗎？
	為鼓勵各單位實踐作業指引，環保署規劃於111年下半年將辦理全國性之競賽活動。另112年亦將規劃辦理評比。

	如果便當餐盒是木製的：如池上便當，也不能算是符合規定的材質嗎？
	只要是內用，就必須使用可以重複清洗使用的環保餐具(盒)才是符合規定。

	派出所每天的勤前教育、每周例行會報都算嗎？警察同仁執行勤務，例如交通疏導、戶外大型活動安全維護勤務，是否也算？
	1. 只要是行政機關內舉辦的各大小活動、會議、訓練都要照此指引辦理；若因數量太少、地區分散、商家無法配合等因素致有實施困難，則可經機關首長或其授權人員核准後，使用一次用產品。
2. 交通疏導、安全維護勤務等警務人員之勤務，非屬主辦之會議、訓練及活動，故可排除。

	假日篩檢是請合作醫院派巡迴車到衛生所，提供民眾子抹檢查X光檢查癌症篩檢，這類活動屬於執行醫護行為但活動位置在單位內，工作人員供餐是否屬管制範圍？
	目前醫護相關行為非屬適用範圍。建議仍以提供非塑膠材質盛裝或包裝為主，並以宣導方式共同減少使用免洗餐具及包裝飲用水，以環保綠行動來減少環境負擔。

	請問什麼時候要開始填報系統？
	1. 高雄市正式實施日期訂為111年11月1日，正式實施日期之前皆為試辦期間，可先行上網登錄。
2. 填報時間為每月1日~10日，請各單位於每月10日以前完成線上申報。

	西點餐盒可以代替便當，那是否大家都改成西點餐盒即可？
	1. 依據作業指引規範，仍請以環保餐盒便當業者為供應廠商。或以餐卷方式，自帶環保餐盒製便當店兌換餐點。
2. 若無法定購環保餐盒便當，則以西式餐盒替代，或其他無塑膠包材之餐點為主。

	1. 目前業者大部份屬於接受消費者自備餐具的模式，請問這是否意謂學校機關端需自行採購可重複使用的餐具？經費來源？誰來清洗？
2. 目前新冠疫情尚屬嚴重，是否適合實行重複使用的餐具？一般民眾不接受時怎麼辦？
3. 生活廢棄物管理系統線上填報，能否建議系統自動將未填寫的資料格自動補“0”，才不會出現錯誤？
	1. 高雄市目前配合鐵盒便當外送，僅有大社區兩家業者在辦理。亦可由各單位自行採購可重複清洗之餐具，在委託常訂購配合之店家協助外送。
2. 餐具的清潔、消毒與保存問題，可參依衛福部「餐具清洗良好作業指引」辦理，另環保署於去年已會同疫情指揮中心進行說明，可重複清洗餐具經妥善清洗後可安心使用。
3. 考量填報作業係由填報者依實際狀況逐一輸入減量情形，方以完成填報之動作，故無設定系統自動代入或填補之功能，且為避免填報缺漏，系統已設有提醒功能。

	學校單位要從8月開始填報7月份成果?1-6月的要填報嗎？
	1. 高雄市正式實施日期訂為111年11月1日，正式實施日期之前皆為試辦期間，可先行上網登錄。
2. 填報時間為每月1日~10日，請各單位於每月10日以前完成線上申報。

	學校辦理運動會提供的獎勵品如果是一次性運動飲料，也要填報嗎？
	獎勵品原則不屬於作業指引中會議、訓練、活動之供餐或供水，建議盡量減少一次用包裝瓶之使用，或於會場加強回收宣導，減少環境負擔。

	請問乳品公會補助弱勢兒童的乳品，算不算一次性包裝？
	供應學生早餐、午餐、晚餐之行為不屬於學校辦理的會議、訓練、活動，故不屬「行政機關、學校減少使用免洗餐具及包裝飲用水作業指引」之適用範圍。若盛裝鮮奶之容器為不可重複清洗使用、飲畢即丟棄回收，係屬於一次性包裝。

	學校新生始業輔導也在適用範圍嗎？
	新生始業輔導也在指引適用範圍內。

	學校營養午餐有提供每周一瓶鮮奶補充鈣質，是否屬於一次性包裝？
	供應學生早餐、午餐、晚餐之行為不屬於學校辦理的會議、訓練、活動，故不屬「行政機關、學校減少使用免洗餐具及包裝飲用水作業指引」之適用範圍。若盛裝鮮奶之容器為不可重複清洗使用、飲畢即丟棄回收，係屬於一次性包裝。

	管制範圍包含戶外教學，學校常要辦理戶外教學，也在範圍內就要用報准方式依各機關學校內部規定之程序或方式辦理，跟校長說，校長決定就好嗎？提供便當以外非塑膠包裝之餐點，如提供點心麵包盒、水果盒、飯捲，這些都是用紙盒裝，跟便當盒的差別呢？
	若會議、訓練或活動具相同理由無法配合（如皆因訂購數量無業者可配合），因而無法依作業指引辦理，得以一定時間為區間一起簽報經機關首長或其授權人員核准。提供便當以外非塑膠包裝之餐點之替代餐點，係考量其包裝、盛裝設計較為單純，且便利與會者攜帶，此外亦可提供餐點兌換券的方式供與會者使用。

	請問校外教學如由學生自備午餐也是要規範請學生避免塑膠包裝嗎？
	學生自備餐飲不屬於適用範圍。建議向學生宣導以提供非塑膠材質盛裝或包裝為主，並以宣導方式共同減少使用免洗餐具及包裝飲用水，減少環境負擔。



